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(  Úvod

Úkolem generálního ředitele je sestavit výkonný tým vedení České televize a s ním postupně realizovat náročné úkoly transformace České televize. Následující materiál na úrovni požadované Radou ČT definuje základní cíle, zdroje a nástroje, které je třeba využít.    A nastiňuje algoritmy kontroly a zpětné vazby činnosti ČT.

( Cíle televize veřejné služby na prahu tisíciletí
Moto:

„Skutečné dobrá televize musí dokázat daleko víc než jen poskytovat lidem to, co chtějí. Musí umět udělat daleko víc než jen zvýšit sledovanost. 

Musí existovat prostor pro neočekávané, nové věci, prostor pro pořady o skutečnostech a záležitostech, o nichž dosud veřejnost nic neví. Musí existovat prostor pro odvahu postavit se za  vlastní úsudek a riskovat ve věci talentu. 

Musíme se nejen nechat diváky vést, ale musíme zároveň sami vést je. . .“

Česká televize musí být nadstandardně transparentním, férovým, věrohodným, odpovědným a efektivním televizním vysílatelem.

Česká televize bude plnit tyto úkoly: 

* Sloužit posilování demokracie:  „. . . pozdvižení celonárodního veřejného rozhovoru z úrovně hospodské hádky na úroveň demokratické diskuse.“
  

* Přispívat ke zvěcnění veřejné rozpravy - zajistit pluralitu informací 

* Být zdrojem původních informací, resp. tyto zdroje rozšiřovat a využívat je

* Garantovat svobodný prostor a nezávislost na vlastnických vztazích (nikoliv na zdravém rozumu) závazek absence cenzury, povolování či zakazování nebo jiné typy ovládání a kontroly ze strany státní moci nebo jiných subjektů

* Dbát na aktivní a kritickou redakční práci v prezentování zpráv a názorů 

* Prosazovat tvůrčí a nezávislý přístup při prezentaci kultury, umění a vědy 

* Vytvářet programy pro každého i pro menšiny
* Zajistit neomezený přístup veřejnosti k významným událostem

* Dostát závazku být referenčním standardem kvality programu – pracovat na základě vysokých etických a profesionálních norem
* Být základnou technického a technologického vývoje a výzkumu - v návaznosti na budoucí úkoly veřejné služby musí jít Česká televize vždy o krok vpřed
* Podporovat nezávislou tvorbu v celé šíři žánrů

* Podporovat nekomerční humanitární a sociální aktivity

* Umožnit veřejnosti vhled do mediálního trhu a jeho regulaci
 

* Ucházet se o pozornost diváka - kvalitně sloužit nikoliv posluhovat

* Vysílat a (z velké části s důrazem na efektivitu) i vyrábět televizní pořady širokého spektra žánrů jako obraz plurality témat a názorů

* Podílet se na dekonstrukci virtuální reality – mediálním vzdělávání - kritickém čtení médií

* Vést trvalý zápas s (údajně) povrchním charakterem média televize.

( Hlavní cíle „Projektu 5 T“

▀ Efektivní a průhledné zajištění úkolů veřejné služby v oblasti televizního vysílání v intencích zákona o České televizi

▀  Zajištění informovanosti, profesionální odpovědnosti a otevřenosti vůči veřejnosti i spolupracovníkům na každém stupni řízení 

▀ Zastavení trendu poklesu příjmů, vyvážené hospodaření a zajištění financování přijatých úkolů 

▀ Příprava podkladů pro legislativní posílení nezávislosti televize veřejné služby (podmínka věrohodnosti) a jejího financování

▀ Příprava a realizace nových úkolů v souvislosti s rozvojem technologií a s postupným přechodem na digitální terestrické šíření vysílaných programů

( Zdroje České televize – smíšené financování

Finanční zdroje jsou pro ČT základním rámcem činnosti a proto bude: 

* iniciovat a zajišťovat efektivnější výběr koncesionářských poplatků
, 

* v rámci limitů optimalizovat příjem z reklamního vysílání a dalších aktivit,

* více se zapojovat do evropského a světového audiovizuálního trhu a pokusit se vyrábět pořady realizovatelné na tomto trhu.

Celkovou výši zdrojů zásadním  způsobem ovlivňují skutečnosti jen      z části závislé na České televizi:

a) Výše poplatků (od roku 1997 televizní poplatek nebyl valorizován bez ohledu na objektivní fakt růstu inflace) z evidovaného televizoru daná zákonem
 a počet platících poplatníků (dané počtem evidovaných televizorů, který dlouhodobě klesá). Nezanedbatelnou skutečností jsou omezené možnosti  České televize poplatek vybrat. Novela zákona o poplatcích by měla především dát ČT nástroje ke kontrole tak, aby se nezvyšovalo procento neevidovaných poplatníků (černých diváků), měla by upravit některá ustanovení tak, aby se zpřesnila evidence poplatníků a zavést idexaci poplatku v závislosti na inflaci. Reálná výše poplatku se nemůže snižovat (dlouhodobé plánování) a poplatek se musí efektivně vybrat (kontrolní nástroje), aby příjem z poplatku dále neklesal.

b) Příjem z prodeje reklamního vysílání je limitován stanoveným procentem z vysílací plochy obou programů České televize a zejména klesajícím zájmem diváků a inzerentů, stejně jako příjmy ze sponzoringu vyráběných a vysílaných pořadů. Atraktivní nabídka programů je cestou k možnému navýšení příjmů.

c) Příjmy z další výdělečné činnosti jsou velmi omezené – pronájmy přebývajících výrobních kapacit a vlastních nemovitostí, prodej licencí pořadů, poskytování služeb a příjmy z dalších marketingových komunikací na internetu a teletextu apod. 

Varianty řešení financování České televize: 

* Předpokladem pro budoucí navýšení televizních poplatků (před koncem r. 2002) a jejich indexaci ve vztahu k vývoji inflace je transparentní, efektivní a vyrovnané hospodaření České televize a bezvadné plnění úkolů veřejné služby.

* Podaří-li se v České republice v dlouhodobém výhledu nastavit konkurenční prostředí v komerčním sektoru vysílání a České televizi bude zakázána reklama
, která zatím televizi mj. i motivuje k zájmu o diváky, pak bude třeba zajistit financování televize veřejné služby jiným způsobem (v okamžiku dalšího omezení nebo zákazu reklamy na ČT lze předpokládat další výrazné zvýšení televizního poplatku). 

Nabízí se otázka: Proč by ČT měla trh zcela opustit, jestliže je na reklamním trhu „jiným“ a pro inzerenty nezastupitelným vysílatelem a většina veřejnoprávních televizí v Evropě má příjem z reklamy?
( Řízení ČT – postupné kroky – nástroje – cíl efektivita 

* SESTAVENÍ KVALITNÍHO TÝMU VEDENÍ – Přizvání odborníků s čerstvýma očima a oslovení iniciativních pracovníků České televize nabídkou ke spolupráci.

* REVIZE VÝSLEDKů OPATŘENÍ prozatímního generálního ředitele
 vyplývajících ze zjištění a doporučení auditorských zpráv PWC a HZ Praha. Přijetí operativních úkolů k nápravě případných nedostatků a systémových řešení pro zvýšení efektivity všech činností.

* Partnerský dialog s veřejností a zejména s Radou České televize, která je jejím reprezentantem. Nutnost vzájemnou otevřeností překonat stávající nedůvěru Rady vůči managementu ČT, nedůvěru veřejnosti vůči Radě České televize a pochybnosti veřejnosti vůči České televizi jako efektivnímu poskytovateli veřejné služby. Veřejná zasedání Rady a hlubší seznámení členů Rady i veřejnosti se všemi aspekty činnosti ČT, nová kultura rozpravy, otevřenost, vzájemná úcta a dobrovolné uznání povinnosti věcné argumentace na všech stranách širokého dialogu jsou podmínkou úspěchu společné cesty s novým ředitelem.

* Pro zkvalitnění argumentace průběžně zveřejňovat vybraná agregovaná data z informačního systému České televize
. . .  V poznámkách k tomuto „veřejnému reportingu“ je třeba důsledně a trpělivě vysvětlovat obsah jednotlivých položek či údajů, neboť informovanost o ekonomických kategoriích obecně není u naší populace příliš vysoká a navíc řada pojmů má v ČT specifický charakter.

* FORMY ŘÍZENÍ – ZLEPŠENÍ VNITŘNÍ KOMUNIKACE 
* Revize stávajících vnitřních norem v návaznosti na schválení Kodexu České televize, stanovení jejich hierarchie a zpřístupnění obsahu všem pracovníkům (trvalá a operativní dostupnost mj. na Intranetu
).

* MOTIVACE a LOGICKÉ VZTAHY uvnitř České televize

* Uvážit přesměrování finančních toků od zadavatele (programu), který objednává řádně specifikované programové formáty a za kvalitně vyrobené a do vysílání připravené pořady platí, k dodavateli (producentům), kteří pořady profesionálně dramaturgicky připravují a efektivně vyrábí.

* Ředitelství programu – redakce programu uplatňuje nástroje kontroly, zpětné vazby, analýzy sledovanosti, hodnocení pořadů na základě předem stanovených kritérií a dramaturgického zadání, hodnotí práci producenta, efektivitu, kontroluje úplnost nosičů a výrobní dokumentace, včetně motivace a případných sankcí vůči výrobě a následně realizuje platbu dle platebních ujednání.

Motivace změny řízení, revize popisu práce na všech stupních, důsledné trvání na plnění úkolů ve stanovených termínech, zpětná vazba – hodina otevřených dveří ředitele, otevřená spolupráce s NOO a dalšími profesními organizacemi . . .

* Efektivitu činnosti České televize musíme neustále poměřovat srovnáváním srovnatelných dat s „lepšími“ televizemi v rámci EBU.

► Kontrola a nástroje zvyšování efektivity činnosti  ČT

Vytvoření kontrolního systému v ČT: 

* Zřízení Útvaru interního auditu – s cílem zlepšení kontrolního prostředí - přesněji vymezit uspořádání a funkce interního auditu a controllingu.

* Nastavení funkčních kontrolních mechanismů jako samozřejmé součásti rozhodovacích procesů uvnitř České televize na každém stupni řízení. Nadřízený nejen přiděluje úkoly svým podřízeným, ale přijímá a kontroluje kvalitu a úplnost jejich splnění. Odměňuje zaměstnance dle zákona o mzdě: „Mzda náleží pracovníkovi (pouze – pozn. M.V.) za odvedenou práci“. Práci za ČT přejímá nadřízený zaměstnance.

* Zjistit, co který program opravdu stojí, zajímat se o skutečné (nikoliv jen plánované) náklady – zavést spolupodepisování dokumentů.

Skutečné náklady

V ČT se poměrně „normálně“ rozpočtuje, ale pořad je proměnlivá veličina, která ve fázi realizace prochází vývojem, takže pro posouzení efektivity je nejdůležitější vedle stanovených nepřekročitelných limitů, aby každý skutečně vynaložený náklad byl opodstatněný. Proto uvažuji o důsledném zavedení  spolupodepisování dokumentů osobami, které finančně i věcně nejen otevírají
, ale i uzavírají výrobu každého z pořadů
.  Mám za důležité stvrzení věcné i finanční správnosti vyúčtování nákladů na pořad od lidí, kteří vynaložených prostředků a kapacit skutečně použili pro výslednou podobu pořadu, protože teprve zde se objeví skutečně opodstatněné náklady. Cílem je omezení nadbytečného čerpání prostředků a kapacit z důvodů přežitků zažitého státního hospodaření ve smyslu: „nevyčerpám rozpočtované kapacity a finanční prostředky a o to méně dostanu příště“.  I typově podobný pořad bývá rozdílný ve skutečně čerpaných položkách a financích.

* Provedení revize strategie odměňování na všech stupních řízení včetně mzdového předpisu s cílem zhodnotit účinnost nástrojů jednosložkové (nebo vícesložkové mzdy) s cílem podpořit motivaci a odpovědnost.

► Televizní studia 

Vedení České televize musí vytvořit a projednat s Radou České televize novou koncepci práce TS (s předpokládaným nárůstem jejich počtu a finanční náročnost s tím spojenou) a jejich začlenění do struktury ČT s ohledem na státoprávní uspořádání a úkoly z novely zákona o České televizi, včetně účelného financování. Řešit kolizi dvou odstavců obsaženou v § 3 zákona o ČT, kde se televizi ukládá vysílat dva celoplošné  televizní programy a zároveň vysílat další (jiné ?) zpravodajsko-publicistické regionální vysílání pro území působnosti TS ve spolupráci s Radou ČT, ČTÚ a případně i Parlamentem ČR
. 

Cíle: 
· Zpravodajské štáby v krajských městech jako centrech dění v regionu – být blíže u zdrojů informací

· Využívání vlastních informačních zdrojů 

· Posílení obrazu regionů v celostátním vysílání

· Rozvoj TS (úvaha sever, západ, jih + stávající Ostrava a Brno) a zpravodajských redakcí se sídlem v krajských městech

· Zabývat se efektivitou TS s vazbou na náklady a množství jimi vyrobených a odvysílaných minut v programu ČT.

· Výrobu dokumentární tvorby a publicistiky umísťovat do nových TS (jen) tehdy, bude-li regionální výroba alespoň stejně kvalitní a efektivní jako ve stávajících centrech.

· Rozvíjení umělecké tvorby, v Televizních studiích za stávajících příjmů České televize lze rozvíjet jen v závislosti na efektivitě výroby, využívání místního kulturního potenciálu – témat, lokací, divadel, herců, muzikantů režisérů, kameramanů aj. 
► Image České televize 
Moto:

Hesla nedávných selfpromotion kampaní pronášená z obrazovky falešným blazeovaným hlasem: „Česká televize Vás baví“, „Česká televize je tu s Vámi“ před uvedením archivních perel normalizační zábavy nejsou dobrou vizitkou vysílatele veřejné služby.
Nutnost vést vážnou rozpravu o cílevědomé práci na image České televize. Strategie P.R. by měla být založena na nadstandardní otevřenosti a smyslu pro fair-play, měla by vycházet ze skutečného zápalu většiny zaměstnanců a spolupracovníků České televize pro úkoly veřejné služby. Zlepšení obrazu ČT předpokládá, že vedení České televize bude mít autoritu a důvěru zaměstnanců, ale také Rady ČT. Může České televizi důvěřovat divák, když jí nevěří vlastní zaměstnanci ani Rada?

Selfpromotion a program
V dnešní televizní realitě je každý program produktem, který se musí divákovi „prodat“, resp. divák musí o něm být informován. Jestliže se vyrobený program ve vysílání mine se svým divákem, veřejná služba není naplněna. V tomto smyslu je třeba vést i komunikační strategii České televize. Údajně „dynamické tváření se“ upoutávek u (již) převážné většiny pořadů ČT nemůže být jen formálně líbivou slupkou. I upoutávky (selfpromotion) by měly nést sdělení vztahující se k tomu podstatnému v obsahu jednotlivých pořadů. Diváka televize veřejné služby nebude tolik zajímat tzv. formát, programový typ, nebo název „okna“, ale zejména téma, obsazení, osobnost autora, nebo režiséra apod. Sjednocený „look“ prezentace pořadů by měl mít společné identifikační znaky České televize, ale neměl by způsobovat vzájemnou nerozpoznatelnost jednotlivých pořadů (dokonce i žánrů) - ba právě naopak.  

Česká  televize nesmí zneužívat obrazovku pro falešnou obhajobu neprofesionální práce
 svých zaměstnanců.
                                                                                      

Omluva (dopisem i přes obrazovku, nebo na webových stránkách ČT) za zjevné pochybení nebo i profesionální selhání nemusí být vždy vynucena až soudem, je „dobrým řešením“, je výrazem žádoucí úcty k divákům a má i katarzní účinky pro vnímání pocitu pokory před pravdou jako součástí profese uvnitř redakcí nebo TS.

► Řízení programu České televize - cíle:

* revidovat dramaturgii a nově nastavit vztah ředitele programu a výroby pořadů – motivace a odpovědnosti

* zajistit výrobu specifikovaných formátů pořadů

* zahájit a průběžně uskutečňovat audit pořadů a prověřit jednotlivé formáty z hlediska kvality, cílů, nákladů a přínosů pro ČT a její cíle

* posílit redakční práci (využít nástroje redakčního informačního systému pro koordinaci témat)

* využívat zpětné vazby – výzkum programu

* zpracovat koncepci zapojení TS do programu ČT

* uvážit koncepci vysílání „regionálních“ Televizních studií ČT

* motivace k odpovědnosti a kvalitě programu - přesměrování finančních toků směrem od programu do výroby 
* věnovat se citlivé otázce publicistiky a zpravodajství

* nastavit pravidla pro styk ČT s nezávislými producenty

*  definovat krátkodobou, střednědobou a dlouhodobou strategii programování

*  vzájemná podpora obou programů různými kanály crossmediální komunikace – budování společenství (klubů) s vazbou na pořady přes více médií – teletext, internet aj.

* revitalizace vlastní produkce – koncepce dlouhodobých formátů – anticipovat užitnou nadhodnotu v držení práv na vysílání

* aktivní práce s archivem, využívání update pořadů, v okamžiku digitálního šíření vysílání předpokládejme hlad po kvalitních pořadech z archivu

* pravidelný report o výsledcích vysílání včetně frekvenční analýzy

* příprava vysílacího schématu pro rok 2003 a rok 2004

* krátkodobý, středně a dlouhodobý koncept programování ČT

► Dramaturgické koncepty programu

KRÁTKODOBÝ  KONCEPT PROGRAMOVÁNÍ  ČT1 a ČT2 

(za předpokladu již schváleného vysílacího schématu pro rok 2002)  

Upřesnění programové strategie stávajících dvou kanálů ve smyslu obecných záměrů:   

Zásada programovat tak, aby bylo dosaženo maxima sledovanosti při zajištění kvality a selektivity vůči cílovým skupinám.                                              

ČT 1 – charakter masovosti, profilovat zejména ve smyslu přijatého úkolu poskytování objektivních, ověřených, ve svém  celku vyvážených a všestranných informací pro svobodné vytváření názorů, podporovat soudržnost pluralitní společnosti a rozvíjení  kulturní identity obyvatel ČR – kanál bude koncipován jako nosič celkové sledovanosti. 

Průběžná inovace formátů pořadů, prostor pro původní dramatickou tvorbu, soutěžení měst a krajů, společenský analytický a historický dokument, sdílení neobvyklých zážitků účastí na autentické pozitivní aktivitě – formát reality tv – sledování postupu stavitelů domu, adepta autoškoly, činnost                v různých zařízeních, školách, nemocnicích, sledování příběhu dobrovolnické expedice obnovující život v zaniklé obci (v Sudetech aj.), misionářů v romské osadě, většinové sporty a další. 

Posilovat využití vzájemných vztahů obou programů – masovost x selektivita.  

ČT2 – bude nosičem přidané (nadstandardní) hodnoty – služby. Musí prohlubovat koncepci programové komplementarity s důrazem na kvalitu, nepřekrývání pořadů určených stejným cílovým skupinám mezi ČT1 – ČT2 (překonávání hranic menšinových ghett, kulturní, sociální dokumenty, filmové kluby, vzdělávací programy, vysílání pro děti, ženy i důchodce), šíření menšinových žánrů, věnovat pozornost doplňkovému poskytování veřejné služby jiné cílové skupině, prohloubení záměrného tematického programování pořadů různých žánrů zaměřených na hlubší reflexi důležitých otázek veřejného zájmu (tematické večery, nebo i dny). Téma exponované např. dokumentárním filmem diskutovat živě a věcně - bezprostředně po odvysílání (s možností aktivního zapojení diváků), menšinové sporty, iniciace vlastních fyzických aktivit diváků, turistický zápisník objevuje republiku atd.

- Pracovat s dostupnými daty. Např. dokladovat, že v horizontu jednoho měsíce ČT dosáhla pokrytí více než 90% obyvatel ČR starších 4 let, předkládat pravidelný report o statistice vysílání včetně frekvenční analýzy.

STŘEDNĚDOBÝ KONCEPT PROGRAMOVÁNÍ  ČT 

Přechodné profilování jednotlivých kanálů v období paralelního analogového   i digitálního vysílání. Příprava koncepce vysílání dalších specializovaných kanálů - zpravodajského a vzdělávacího kanálu, ve výhledu kulturní a sportovní kanál.  

Dlouhodobá programová strategie  ČT                              - Připravit koncepci vysílání dalších specializovaných kanálů postupně souběžně digitálně šířených od roku  2003 a zabezpečení financování výroby pořadů a vysílání včetně legislativního rámce
 pro tuto činnost. Česká televize bude usilovat o správu 1 multiplexu. Včetně průběžného rozšiřování nových multimediálních služeb a crossmediální komunikace. 

Předpoklad ukončení analogového vysílání 2010-12. 

Zásady:

Česká  televize nesmí zneužívat obrazovku pro falešnou obhajobu neprofesionální práce
 svých zaměstnanců.                                                                                   

Vztah zaměstnanců České televize k divákům by měl být postaven na přirozených zásadách
: 

* divák nikdy neobtěžuje

* divák má právo se mýlit 

* divák ví, že se mu dostane omluvy nebo opravy, pokud  

   televize chybuje 

* divák pozná, že důvěryhodnost a čest je v popředí zájmu ČT

* divák nebude trpět malostí ve vysílání 

* divák zaznamená, že tuto službu bereme jako poslání 

* divák cítí, že lidé v České televizi nebudují svoji pozici na 

   jeho úkor 

* divák ví, že Česká televize nelže 

    *  divák má právo na informace

► Posílení redakční práce v rámci producentského systému
Nástroj:  Zavedení redakčního informačního systému -omezení nadbytečných duplicit a možnost úspor
.

Pro zkvalitnění redakční a dramaturgické práce na všech stupních řízení programových pracovníků je třeba zavést redakční informační systém, kam by dramaturgové a redaktoři zadávali informace o námětech (projektech, termínech a rozhodnutích o jejich dalším osudu) předložených České televizi. Autorský podnět, nápad, tip, námět, kvalitní scénář je nejcennějším potenciálem budoucí kvality programu jako celku bez ohledu na to, zda přichází do ČT zvnějšku nebo zevnitř televize – respekt k autorskému zákonu se dlouhodobě vyplatí. Aktuální informace o stavu zpracovávaných, zaregistrovaných, případně zakoupených, nebo již vyráběných tématech, formátech, pořadech musí být v redakčním informačním systému jednoduše dostupná (operativní vyhledávání v síti Intranet) každému programovému pracovníkovi, který se podílí na rozhodnutí o odmítnutí, zakoupení námětu, synopse, posouzení odůvodněnosti, nebo nadbytečnosti duplicit témat a žánrů, zadání a zakoupení scénáře, nebo otevření výroby pořadu, jeho schválení a zařazení do vysílání apod.

 Redakční informační systém – integrující i práci TS a archivu - musí být mocným nástrojem pro efektivní přípravu pořadů do výroby i zdrojem úspor z nadbytečných duplicit. 

Pravidla pro styk ČT s nezávislými producenty, autory, režiséry, kameramany a dalšími spolupracovníky – by měly být praktickým návodem pro producenta (a dramaturga) jak postupovat s vědomím hierarchie strategických zájmů programu České televize vůči partnerským stranám s využitím dobrého informačního zázemí ČT.

► Zpravodajství  a  publicistika 

Okamžité kroky: 

* Revize norem profesionální žurnalistické práce v ČT (budou součástí nebo podřízeny novému Kodexu) včetně etického rozměru a jejich akceptace všemi pracovníky. 

* Revize nástrojů motivace k profesionálním výkonům – mzda, aktivní personální politika, pracovní prostředí, informační zdroje, technologie ad.

* Důsledné hodnocení profesionálních pracovních výkonů a pojmenování selhání kompetentními osobnostmi v čele redakcí. „Zastavování pořadů“ a cenzura vážných společenských témat nejsou dlouhodobě účinnými nástroji řízení (nejen ve zpravodajství).  

* Uvážit omezení počtu moderátorů hlavních zpravodajských pořadů, aby k divákovi do domácnosti pravidelně vstupoval „dobrý známý“ s dobrým projevem – extrém je 365 dnů v roce, (reálných je 183).  

* Poptávka a výchova reportérů, specialistů, analytiků a komentátorů ke standardnímu profesionálnímu výkonu – pozitivní motivace, celoživotní vzdělávání, účinná zpětná vazba. 

* Postupná reorganizace směrem k samostatným redakcím jednotlivých pořadů v okamžiku zajištění budoucího zpravodajského kanálu digitálně šířeného vysílání.
► Personální strategie České televize

Cíle personální strategie České televize: 

* Získávat, zaškolit, trvale zdokonalovat a motivovat široce vzdělané osobnosti pro dlouhodobý standardní profesionální výkon ku prospěchu ČT

* Udržet a dále rozvíjet stávající profesionály, do jejichž know-how ČT vložila nemalé prostředky

* Pohyb mezi jednotlivými posty v rámci České televize jako obrana proti nežádoucím stereotypům (význam dalšího vzdělávání).

Česká televize se pohybuje na trhu práce.

Místo České televize na trhu práce

* Ačkoliv má ČT postavení instituce veřejné služby, přesto se pohybuje na trhu – nejen na poli prodeje limitovaných reklamních časů a sponzoringu - ale zejména na trhu práce. Zatímco v ustálených podmínkách zemí dlouhodobého demokratického vývoje mladí pracovníci zpravidla profesionálně rostou a zdokonalují se v institucích televize veřejné služby, kde relativně nižší mzdy organizace kompenzuje péčí o profesionální rozvoj zaměstnance a teprve hotoví profesionálové bývají v jednotlivých případech zpravidla přeplaceni a zlákáni do komerčního sektoru vysílání, v České republice s rozvojem duálního systému - postiženého dominantním postavením jednoho komerčního vysílatele - vedle výše uvedeného nezřídka dochází k zaškolení elévů prostou praxí u komerčních vysílatelů. Zde se adepti profese redaktorů poměrně brzy dostávají před mikrofon nebo na obrazovku, divák jejich hlasy a tváře pozná a identifikuje je s profilem komerční televize (rozhlasu). Takto „graduovaní“ lidé bývají poté přilákáni do České televize, kde se podílejí na divácké zaměnitelnosti jednotlivých pořadů ČT s pořady komerčních stanic.

      * Neuvážená personální zemětřesení v České televizi spojená s nástupy nových ředitelů, šéfredaktorů a dalších vedoucích bývají spojena s „odlivem mozků“. Lidé, kteří v ČT získali po listopadu 1989 jistou profesionální úroveň - často ve velmi specializované oblasti - nebývají motivováni k přijetí jiné přiměřené pozice u svého zaměstnavatele, než je ta „organizačně řídící“, kterou právě opouštějí. „Buď zahraniční zpravodaj, šéfredaktor, generální ředitel nebo nic – odchod. . .“.  Česká televize tak nedostatečně amortizuje prostředky a úsilí vložené do jejich profesionálního růstu. Navíc se tak Česká televize stává nekonečným amatérským učilištěm bez vyhraněného vztahu k perspektivě zaměstnanců na dosaženém stupni odbornosti. 

Absence motivace, věčné spoléhání se pouze na „požírání nových mladých talentů“ a pohrdání zkušeností a prací těch, kteří již svoji profesionalitu osvědčili, je jedním ze systémových mrhání peněz koncesionářů. Ve zdravém podniku bývá široká věková struktura zaměstnanců, kde se různé generace navzájem učí pluralitnímu myšlení, toleranci odlišných názorů a  motivují se k lepším výsledkům práce. 

Nejtragičtěji se nedostatek profesionálů střední a starší generace projevuje ve zpravodajství a publicistice, což je jen částečně pochopitelné s ohledem na zkázu, kterou na diskreditaci tehdejších novinářů-propagandistů v komunistickém Československu spáchal minulý režim.  

Deset (promarněných) let byla dost dlouhá doba na to, aby si Česká televize vychovala a udržela skutečné profesionály – např. pro pozice věrohodných moderátorů, reportérů nebo analytiků – komentátorů, ale i producentů a dalších. Čest výjimkám. 

Amatérismus a šlendrián v jakékoli činnosti redakce musí šéfredaktor umět označit za amatérismus a naopak profesionální výkon ocenit. To je cesta, kterou se musí ubírat nové vedení – pro Českou televizi vychovat a poté i udržet skutečné profesionály.  

*  Se stávající koncepcí personální práce v instituci se musí budoucí generální ředitel seznámit až uvnitř České televize, protože podklady Rady ČT ani materiály posledních forenzních auditů a šetření se jí příliš nezabývaly. Pohledem z venku není zřejmé, jakým způsobem jsou vybíráni pracovníci na uvolněné pozice, nejsou známy formy motivace, ani zda dochází k pravidelným hodnocením a (např. čtvrtletním) individuálním pohovorům vedoucího pracovníka s podřízeným za účasti odborníka z personálního útvaru, kde by došlo k vzájemnému zhodnocení spolupráce minulé a společnému hledání možných zlepšení činnosti na svěřeném úseku zaměřenému do budoucna, vzájemnému informování o osobní motivaci, ambicích a možnostech uplatnění schopností zaměstnance v rámci organizace. Výsledkem by byl zápis o pohovoru spolu s hodnocením a návrhy nadřízeného. Z předložených dokumentů není ani zřejmé, zda se taková setkání a hodnocení alespoň jednou za rok konají za přítomnosti nadřízeného na vyšším stupni řízení, ani jak se s takovými materiály pracuje. Proč?

( Technologický rozvoj České televize                         

Česká televize je velmi dobře technologicky vybavenou televizí veřejné služby jak v oblasti výroby pořadů, tak i s ohledem na technický standard vysílání, na který je veřejnost zvyklá. 

Další rozvoj technologií používaných v České televizi s ohledem na: 

· Finanční možnosti České televize 

· Službu výrobě programů - udržení standardu

· Strategické úkoly vysílání ČT – postupný přechod na DVB -T 
( Česká televize v r.  1 (+ 9) – transparentně novou cestou
Česká televize se na začátku září 2001 nachází na křižovatce a záleží zejména na ní samotné, na každém zaměstnanci, všech spolupracovnících i členech Rady České televize, půjdou-li dál cestou vleklé krize, neprofesionálními výstřelky, postupně až k zániku... 

Nebo existuje druhá cesta: všichni společně najdou sílu k obhájení mimořádného postavení České televize jako věrohodného poskytovatele veřejné služby v mezích zákona, a to zejména nadstandardním zprůhledněním své činnosti, důrazem na efektivitu a profesionálním úsilím o kvalitu vysílaného programu. 

Této druhé cestě jsem odhodlán sloužit.

                                                                                  Martin Vadas

V Praze, 4. září 2001













� Projekt, týkající se funkce České televize dle § 2, §3 Zákona č. 483/1991 Sb., o České televizi, ve znění pozdějších předpisů v optimalizovaném rozsahu 26 stran textu – včetně obsahu na titulním listu.


�  (David Liddiment, šéf televizních okruhů britské televize ITV, 24. 8.2001  na  Edinburském televizním festivalu z Guardianu převzaly Britské listy - 2001-08-27)


�  Prof. Erazim Kohák, člen Rady ČT, - osobní programové prohlášení při nástupu do funkce.


�  Na rozdíl od soukromých komerčních subjektů televize veřejné služby zveřejňuje informace o své činnosti a hospodaření i nad rámec zákona.


�  Mgr. Bohuslav Blažek, Mgr. Tomáš Petráň – 25. – 27.květen 2001, Praha, Kolokvium FAMU 2001: Obraz médií a událostí okolo České televize v audiovizuálních dílech na přelomu tisíciletí.


� Již zpracovaný návrh zákona o rozhlasových a televizních poplatcích je na MK ČR, ale reálný termín projednání v PČR je až po volbách 2002.


� Zákon o rozhlasových a televizních poplatcích č. 252/1994 Sb. (s účinností od 1.dubna 1995), ve znění zákona č. 135/1997 Sb.


� Výhody smíšeného financování televize veřejné služby: oslovují určité skupiny diváků, které je složitější nebo méně ekonomické pro zadavatele reklamy obsluhovat přes jiná media; veřejnoprávní media jsou důležitá vzhledem k vyšší selektivitě vůči cílovým skupinám; reakce reklamního trhu jsou důležitou součástí zpětné vazby pro veřejnoprávní media; veřejnoprávní media se výrazně podílí na rozvoji a kultivaci trhu, spolufinancují jeho důležité nástroje – peoplemetrový výzkum, výzkumy odezvy, speciální studie a projekty; 


spoluvytváří konkurenční prostředí (především v případě televize); stabilizují reklamní trh; vícezdrojové financování se osvědčilo jako model pro media veřejnoprávní služby; prostředky získané z reklamního trhu jsou reinvestovany do audiovizuálního trhu; mají vyšší míru transparence, umožňují orientaci na reklamním trhu díky povinnosti zveřejňovat informace; vícezdrojové financování snižuje přímou a plošnou daňovou zátěž obyvatelstva; účast medií veřejné služby na reklamním trhu je ve většině evropských států  obvyklá a opak je spíše výjimkou. Restrikce v ČR patří k jedněm z nejpřísnějších modelů a byly přijaty v době transformace jako podpora rozvoje soukromého sektoru. Investice do reklamy jsou v sektorech televize a rádio dostatečné pro financování současných vysílatelů i rozvoj trhu formou vstupu nových vyřazení medií veřejné služby z reklamního trhu a pozdější opětné přibližování evropské tendenci přinese nežádoucí nestabilitu trhu.


Snížení vysílání reklamy by přineslo nutnost vytvoření nových neozkoušených mechanismů kontroly plnění cílů veřejnoprávní televize; snížení vysílání reklamy generuje vyšší tlak na změnu koncesionářských poplatků (I.P. Praha s.r.o. 2000).


 


� Rozhodnutí prozatímního ředitele č.14 ze dne 13. 7. 2001, opatření vyplývající z auditorských zpráv PWC a HZ Praha z r. 2001. 


�  IS SAP R/3 má modul umožňující tzv. zrcadlové účetnictví (on-line výstup vybraných agregovaných dat např. na internetu) pro instituce financované z veřejných prostředků – využití podmíněno dokončením jeho implementace v podmínkách ČT. 





� Viz. Příloha „Projektu 5 T“ č. 1  Srovnání příjmů vybraných televizí veřejné služby v r. 1999 – Zdroj:  EBU


� Dohoda o výrobě pořadu – spolupodepisuje šéfproducent, producent, vedoucí výroby, režisér.


� Závěrečné vyúčtování pořadu – kompletace složek a opět podepíše vedoucí výroby, režisér, producent, šéfproducent – u některých náročnějších pořadů a filmů snad i kameraman, architekt apod.


� Ad: „c) v oblasti  zpravodajských  a  publicistických  pořadů zajišťuje regionální  vysílání  prostřednictvím  televizních studií pro území jejich působnosti. . .“ Je třeba vyjasnit, co tím chtěl zákonodárce vyjádřit, zda pro takové vysílání existuje v regionu potřebná disponibilní sada televizních frekvencí, technické a profesionální zázemí a jak by takové (další) vysílání bylo financovatelné při zachování profesních standardů.





�  Jedním z příkladů je nedávné zneužití zpravodajství ČT pro obhajobu špatné práce kolegů publicistů na letišti Ruzyně spojené s mrháním finančních prostředků i lidských sil pro vytváření „virtuální reality“ – zbytečná cesta zpravodaje z Bruselu do Londýna.





� Přechod terestrického televizního vysílání z analogového na digitální znamená nutnost novelizace zejména následujících zákonů:


a)  č. 468/1991 Sb., o rozhlasovém a televizním vysílání ve znění platných předpisů.


b)  č. 151/2000 Sb., o telekomunikacích.


c)  č. 483/1991 Sb., o České televizi ve znění z. č. 


d)  č. 252/1994 Sb., o rozhlasových a televizních poplatcích ve znění z.č. 135/1997 Sb.


�  Jedním z příkladů je nedávné zneužití zpravodajství ČT pro obhajobu špatné práce kolegů publicistů na letišti Ruzyně spojené s mrháním finančních prostředků i lidských sil pro vytváření „virtuální reality“ – zbytečná cesta zpravodaje z Bruselu do Londýna.


�  Studie o veřejnoprávnosti a koncepce činnosti ČRo do roku 2005 – ing. Václav Kasík 1999.


�  Není opodstatnění pro výrobu 3x Magdaléna Kožená v r. 2000, 2 stejné pořady o podvazování nádorů v jediném týdnu z Ostravy, „jen“ archiv luxující dokument o Václavu Neumanovi apod.


� Ukázkou jen „údajně“ fungující dramaturgické, programové a producentské koordinace v České televizi bylo uvedení dvou publicistických cyklických pořadů Klekánice a Ta naše povaha česká v jediném týdnu v květnu t.r. na stejné téma: „Propagace metody devitalizace rakovinných nádorů“, v obou pořadech - dodaných do vysílání TS Ostrava - byly použité stejné záběry, vypovídaly stejné osobnosti, oba filmy režíroval a scénáře napsal stejný režisér V. Kvasnička a v obou pořadech autor stranil stejným názorům. Nikomu to nevadilo, nikdo z koncesionářů se neohradil.                                                                                              


�  Ve smyslu doporučení auditorů (IS SAP) i mnou navrhovaného vytvoření redakčního informačního systému – viz. str.20.


�  Samozřejmost naplňování norem žurnalistické práce – zatím není zřejmé, zda platí a jak je dnes naplňováno „Opatření ředitele zpravodajství z 18.5.200“ - je na webu ČT jen pro ozdobu?       
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